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TOP 1 Begruf3ung

Jens Wortmann begriif3t die anwesenden Mitglieder der neuen Kommission Digitalisierung
zur konstituierenden Sitzung und bedankt sich fir die Bereitschaft zur Mitarbeit. Er erlautert
die Einberufung dieser Kommission.

Das Prasidium des Landessportbundes NRW hat beschlossen eine strategische Neuausrich-
tung vorzunehmen und zu bestimmten Themenkomplexen spezifische Kommission einzube-
rufen.

TOP 2 Vorstellungsrunde

Zum besseren gegenseitigen Kennenlernen stellen die einzelnen Mitglieder sich und ihre
Bezlige und BerUhrungspunkte zum Thema Digitalisierung vor.

TOP 3 Erwartungsabfrage

Die Mitglieder auRRern folgende Erwartungen fir die zukinftige Arbeit der Kommission Digita-
lisierung:

e Brauchen wir ein Geschéaftsmodell fir die Sportvereine im Bereich Digitalisierung oder
muss das bisherige angepasst werden?

e Klarung: Was ist genau mit Digitalisierung gemeint? Was genau gibt es bereits?

e Vorschlag: Eine Art ,Landkarte fur das Thema Digitalisierung im Sport zu erstellen, wel-
che Themenbereiche wichtig sind und wo kann man Synergien schaffen?
o Wesenskern ist der reine Sport und wo spiegelt er sich wieder?

Sorge: Auf zu viele einzelne kleine Bereiche kdnnte sich fokussiert werden.
Auf welche Weise wollen wir uns beschéftigen?

Genaue Ziele fur die Kommission Digitalisierung mussen definiert werden.
Wo hilft uns die Digitalisierung weiter? Welche Vorteile gibt es?

e Vorschlage und Empfehlungen fir das Prasidium erarbeiten, an denen das Prasidium in
den nachsten Jahren weiterarbeiten kann.

e Prozesse im alltaglichen Leben des Kreissportbundes aufzeigen.

e Besprechung der Themen: Verwaltung von Mitgliederdaten, Kontaktdaten, Zentralisie-
rung

e Handlungsempfehlungen, Best practice Beispiele, was gibt es bereits?

e Transparenz schaffen, vorhandenes Wissen transparent machen und gliedern.
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TOP 4 Auftragsklarung

llja WalRenhoven erlautert die Auftragsklarung der Kommission Digitalisierung anhand einer
Power Point Prasentation. Diese ist dem Protokoll beigefugt.

Das Prasidium des Landessportbundes NRW hat in seiner Sitzung am 24.05.2019 beschlos-
sen die ,Kommission Digitalisierung“ einzuberufen. Es geht um die Erarbeitung strategischer
Empfehlungen, unter Bertcksichtigung der Zielvereinbarung mit dem Land, fur das Prasidi-
um und den Vorstand des Landessportbundes NRW. Hierbei soll das ,grofle Ganze® der
Digitalisierung im Fokus bleiben. Es soll vermieden werden, zu einem frilhen Zeitpunkt be-
reits in eine zu operative Sicht auf die Digitalisierung zu gelangen.

TOP 5 Identifikation und Priorisierung von Handlungsfeldern

Es werden folgende Handlungsfelder/Themen fiir die zukinftige Arbeit der Kommission erar-
beitet.

Zielgruppen
e Soll der LSB Angebote fiir Sportler und potentielle Sportler machen?
e Wer steht im Fokus?

o Bund/Verband

o Verein

o ,Endkunde”
Definition von Zielgruppen + deren Bedarfe und Erwartungen
Umgang in heterogenen Systemen
Handelnde / agierende Personen (User Sportler Orga)

Sport-ID / namentliche Nennung?

Digitale Geschéftsstelle
e Digitale Geschéftsstelle
o Was konnen Vereine leisten? Sollten/mussen sie?
o Was heil3t das? Brauchen wir das?
o Definition + Arbeitsfelder einer digitalen Geschéftsstelle
Code and Co., Athleta, Clubity / Compai
Digitale Kommunikation
Digitale Services
Prozesse in der Verwaltung
Klassische Vereinsverwaltung
Digitaler Bedarf — Sichtweise definieren
Standard vs. Individualitat
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Kundenperspektive
e LSB/SBW + Sportler:
o Mehrwert von digitalen Losungen bezogen auf Sport + gesellschaftlichen Wandel
Digitalisierung im Sport aus Mitarbeiter -+ Kundensicht — Bedarf
e Leitlinien entwickeln
o Bedirfnisse der Zielgruppen
o Mehrwerte schaffen
e Blick vom ,Kunden® Aus (Mitglied)!
e Sportangebote der Vereine
o Betrachtung des Themas Digitalisierung aus Sicht der Kunden (Blnde, Fachverban-
de/Vereine, Sportler)

Kollaboration
¢ Kollaboration:
o Offene Kommunikation mit Mitgliedsorganisationen (Virtuelles Auftreten)
o Miteinander Arbeiten
o Kollaborationsplattform
e Vernetzung Clubs — Verbénde — Fachverbande
o Datenaustausch (Mitglieder)

Digitale Kompetenzen
¢ LSB/SBW + Mitgliedsorganisationen/Organisationen
o Akzeptanz / Implementierung von digitalen Lésungen
o Fortbildung von Mitarbeitern
e Qualifizierung im Sport:
o Digital unterstutzte Qualifizierung orientiert sich an aktuellen wissenschaftlichen
Erkenntnissen

o Digitalcheck fur Mitgliedsorganisationen + Vereine
e Medienpadagogik fir Ubungsleiter
¢ Digitalkompetenz im Ehrenamt
e Customer- Journey / Kundenzentrierung / Innovationen
o Digitalisierung greifbar machen / Verstandnis (Bildung)
e Wichtig: Digitale und mentale Transformation
e Wie kann / Kénnen Sport Werte / Systeme ,digitalisiert” werden
e Ziele des organisierten Sports

o Analog

o Digital
Mindset

e LSB-interne Digitalisierung
o Eingefahrene Prozesse aufbrechen
o Um dann auch nach auf3en offen zu sein
e Digitaler Generationenkonflikt
o Wollen alle Altersschichten sich auf Vernetzung einlassen?
e New Work vs. Vereinsstruktur
e Akzeptanz bei Digital Immigrants
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Sportkonto

Zentrale Adresse flr den Sport — IBS (Information, Beratung, Schulung)
Sportkonto NRW

Gute Praxis

Denken in ,Okosystemen®

Unterstutzende Partner zur Digitalisierung finden

Best practice Beispiel sichten und bei Bedarf externe Beratung

LSB-Anspruch
¢ LSB/SBW Organisation:
o Vernetzung von vorhandenen digitalen Lésungen
o Ziel: Digitalisierung als standesmé&Rigen Faktor — potenzieller Mehrwert wird im-
mer gepruft
¢ Das digitale Angebot ist flexibel & anpassbar

Nicht organisierter Sport
e ADAC-Modell:

o Angebot an den selbstorganisierten Sport

o Nichtorganisierte Sportangebote? Durch dezentrale Strukturen
e Sportrdume / Bedarfe (Auslastung Sportstatten)

o Anbieter — Clubs (Stadt / Kommunen / Kommerzielle)

Organisationen + Gremien
e Digitale Partizipation
Digitales Organisationsmanagement
o Veranstaltungen
o Sitzungen
o Abstimmungen/Wahlen
Digitale Gremienarbeit
Sport-App fir Kommunen vor Ort
Angebotssuchmaschine flir Sport interessierte

Software
e Sollen wir digitale Pakete anbieten?

o Wennja,

= LSB definiert wer die Partner sind (Entwicklung, Hosting, etc.)

e Sportcloud NRW
e Software-Bandles / Kooperationen
e Sport — Bildung — Politik — Natur / Umwelt
e Strategie vs. Querschnittsaufgabe (Digitalisierung)
o Konkretes Digitalisierungskonzept fur den LSB entwickeln
e Datenstrategie nutzen
¢ Finanzierungsmodell(e)
¢ Marktbeobachtung, Beteiligung, unternehmerisch
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TOP 6 Wie geht's weiter? - Festlegung Zeitpunkt und Inhalt
der zweiten Kommissionssitzung

Fur die 2. Sitzung der Kommission Digitalisierung werden folgende Punkte festgehalten:

e Im ersten Schritt missen die Ziele der Kommission definiert und beschlossen werden.

e Zweiter Schritt ist die Priorisierung der erarbeiteten Handlungsfelder/Themen z.B. an-
hand einer Matrix (siehe Protokoll Anhang).

Die nachste Sitzung der Kommission wird fur November 2019 festgelegt. Die genaue Termi-
nierung wird wieder tber eine Doodle-Abfrage erfolgen.

In der Sitzung wird unter anderem Uber die ,AG Kommunikation und digitale Medien® der
Sportjugend gesprochen. Ein Protokollauszug aus der Sitzung vom 26.03.2019, in der es um
die zukunftigen Herausforderungen der Digitalisierung in der Kinder- und Jugendarbeit im
Sport - Handlungsempfehlungen fur den Jugendvorstand geht ist zur Kenntnis beigefiigt.

Duisburg, 21.10.2019

gez.
llja Wal3enhoven Jens Wortmann Vanessa Maurer
Sitzungsleitung Protokoll
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Digitale Revolution e
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Der Begriff Digitale Revolution bezeichnet den durch Digitaltechnik und
Computer ausgelosten Umbruch, der seit Ausgang des 20.
Jahrhunderts einen Wandel nahezu aller Lebensbereiche bewirkt und
der in eine Digitale Welt fUhrt, ahnlich wie die industrielle Revolution
200 Jahre zuvor in die Industriegesellschaft fuhrte.

Quelle: Wikipedia

_
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- LAY
Z I tate LANDESSPORTBUND [R5
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,Digitalisierung nimmt keine Rucksicht auf Strukturen:
Grenzen verschwimmen und stellen Organisationen vor neue
Herausforderungen.”

,Nur die Bereitschaft des lebenslangen Lernens und eine grof3ere
Flexibilitat, werden zukinftig im digitalen Umfeld fur
Wettbewerbsvorteile sorgen.”

"Wer den Wandel will, muss den Mut haben, alte
Strukturen aufzubrechen.”

,Digitalisierung geschieht ...!"
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Das Prasidium des LSB NRW hat am 24.05.2019 beschlossen,
eine Kommission ,Digitalisierung” einzusetzen.

Jhr erster Auftrag wird die Erarbeitung der fir den NRW-Sport
relevanten Fragestellungen aus dem Bereich Digitalisierung
unter Berticksichtigung der Zielvereinbarung mit dem Land sein.”
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Die Landesregierung
Nordrhein-Westfalen

LANDESSPORTBUND
NOMDKHEIN. WESTRALEN

UBERSICHT

Sachstand Kennziffern
Digitalisierung nimmt auf gesellschatftlicher, wirtschaftlicher und politischer Ebene einen immer gréeren w/ Online-Férderportal +
Stellenwert ein. Die Art zu kommunizieren und zu konsumieren &ndert sich, wodurch das private Umfeld
der Menschen — also auch die Sport- und Vereinslandschaft — beeinflusst wird. Ausbau Bestandserhebung
BEGINN: 2019
Virtuelle Geschéftsstelle +
BEGINN: 2019
[{"Ehrenamtsportal" +
[{"Qualiﬁzierungspoﬂal" +
|\/ Blended Learning o+
|9_/ Neue Media-Datenbank +

Ausblick

Um langfristig insbesondere fur jingere Zielgruppen attraktiv zu bleiben und sich gegentber
kommerziellen Sportanbietern behaupten zu kénnen, muss sich der organisierte Sport .digitaler*
aufstellen. Mithilfe entsprechender Angebote soll die Organisation des Sports effektiver und effizienter
werden. Der Zugang zu Sport- und Bildungsangeboten ist zu erleichtern, Qualifizierungsmaltnahmen
sind durch digitale Lehr- und Lernmethoden anzureichern. Damit werden Prasenzzeiten im
Ausbildungsprozess reduziert. Die Kommunikation der ehrenamtlich und hauptberuflich Engagierten im
Sport sowie der Sporttreibenden wird durch digitale Medien intensiviert und starker vernetzt.
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Drei Stufen der Digitalisierung —

 Der LSB als Organisation
Optimierung der Verwaltung durch Digitalisierung der Prozesse

 Der LSB und seine Mitglieder
Service fur die Mitgliedsorganisationen des LSB NRW
71 Verbande, 54 Stadt-/ Kreissportbunde

 Der LSB, seine Mitglieder und deren Sportvereine ...
Service fur 18.300 Sportvereine in NRW

Verwaltu




Prozesse B eXte rn LANDESSPORTBUND B9

NORDRHEIN-WESTFALEN

O

zentrale externe Prozesse (Beispiele)
* Forderportal

* Vereinsverwaltung (Bestandserhebung)
* VIBSS online

* Qualifizierungsportal und VeasySport
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Status quo ...! i 2%”4"

Der LSB NRW hat derzeit KEINE Digital-Strategie!
Bendtigt er eine?

Der bisherige, pragmatischer Ansatz reicht nicht mehr aus.
Muss ein systematisch/strategischer Ansatz her?

Die Mitgliedsorganisationen des LSB NRW haben wachsende
Bedurfnisse nach digitalen Losungen.

Wo besteht ein tatsachlicher Bedarf, wo nur ein ,gefuhlter*?

Soll / muss / kann der LSB NRW diesen Bedarf decken (Ressourcen)?

Die Vereins- (Verbands-) landschatft ist sehr heterogen.
Wie hoch kann / muss der Grad der digitalen Standardisierung sein?
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Worum geht es also ...? s ?%’

Es geht um die Erarbeitung strategischer Empfehlungen fur das
Prasidium und den Vorstand des LSB NRW, in welche Richtung diese
die Digitalisierung des org. Sports in NRW weiterentwickeln sollen.

Hierbei kann die Beantwortung (u.a.) folgender Fragen helfen:

« Benotigt der org. Sport in NRW eine Digital-Strategie?

* Muss ein systematisch/strategischer Ansatz her?

* Wo besteht tatsachlicher Digitalisierungs-Bedarf

« Kann/soll / muss der LSB NRW diesen Bedarf decken?

* Wie hoch kann / muss der Grad der dig. Standardisierung sein?

* Welche Zielgruppen (Verbande, Bunde, Vereine, Einzelpersonen)
sollen in die Digitalisierung mit einbezogen werden?
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NORDRHEIN-WESTFALEN

1. BegrufRung

2. Vorstellungsrunde

3. Erwartungsabfrage

4, Auftragsklarung

5. Identifikation und Priorisierung von Handlungsfeldern
6. Wie geht’s weiter?

Festlegung Zeitpunkt und Inhalt der zweiten Sitzung
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Wie geht’s weiter? o

* Nachster Termin wann? (jetzt festlegen oder doodlen?)

 |nhalte ...
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LANDESSPORTBUND < \
NORDRHEIN-WESTFALEN //' \ i

Vielen Dank
fur lhre Mitarbeit
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